TOERISME

Module 1-opsomming

Toerismesektore — Vervoerdienste in Suid-Afrika

Toerismesektore — Vervoer-
dienste in Suid-Afrika

Hersien hierdie module om seker
te maak dat jy al hierdie begrippe
verstaan:

Hoofstuk 1: Lughawens,
lugdienste en lughawe-
bedrywighede

e poort

aankomend

vertrekkend

reisplan

vaste, geskeduleerde vlug
ongeskeduleerde vlugte
binnelandse vlugte
streeksvlugte
interkontinentale vliugte
¢ transkontinentale vlugte
¢ transatlantiese vlugte

e aansluitingsvlugte

¢ langafstandvlugte

¢ mediumafstandvlugte

* kortafstandvlugte

*  huurvlugte

Hoofstuk 2: Suid-Afrika se
internasionale en nasionale
lughawens

¢ lugkant

¢ landkant

e terminaal

¢ inboektoonbank

¢ vinnige inboekkiosks

e instapkaart

¢ veiligheidsvervoer-
beheerpunte

e hek

* instap

* bagasieopeis-area

L

bagasie band
e stuurkajuit

¢ gang

*  kombuis

¢ oorhoofse bagasierak
¢ skinkbordtafel
e suurstofmasker
* vragruim

¢ indeling van sitplekke
* romp

Hoofstuk 3: Tegnologie in

gebruik by lughawens
¢ draadlose 3G

*  WiFi

e X-straal-

veiligheidskandeerders
* biometriese skandeerders
¢ termiese liggaamskandeerders

* metaalverklikkers

¢ volle liggaamskandeerders
Hoofstuk 4: Die toerismebedryf
¢ minibusse

¢ toerbusse

* megabusse

¢ slaapbusse

* eendoelbusse

Hoofstuk 5: Die

toerismetreinbedryf
¢ pendelaars

* rooster

* waens

* koepee

¢ kompartement

e sitkamer

* toeristeklas

ekonomiese klas
beddegoedkaartjies
eetwa

parkeergeriewe
toegewysde busskakelroetes

Hoofstuk 6: Die Gautrein
¢ hawe

¢ skeepsterminaal

¢ luukse kajuit

e kajuit
e dek

Hoofstuk 7: Die luukse-
toerskip-bedryf

e hawe

* passasierskipterminaal
* luukse kajuit
L]

kajuit
e suite
e dek

Hoofstuk 8: Motorverhuring

* ongeéndosseerd

bykomende/ekstra betaling

ootrlading

premie

insident/voorval

kwytskelding

breuk

botsing

diefstal

aanspreeklikheid

ongelukskade-afstanddoening

(OSA)

* diefstal-verlies-kwytskelding
(DVK)

* superbotsing-
skadekwytskelding (SBSK)

* superdiefstal-
verlieskwytskelding (SDVK)

* persoonlike ongevalle-
versekering (POV)

e voorruitskade-kwytskelding
(VSK)

* bybetaling

¢ toerismehefting
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